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Phụ lục 1
Bảng giải trình góp ý Thông tư Quy định vị trí chuyên trách về an toàn thông tin mạng và tổ chức, hoạt động của Đội Ứng cứu sự cố an toàn thông tin mạng
[bookmark: _GoBack](Kèm theo Phiếu trình số        /PTr-CATTT ngày      tháng      năm 2021 của Cục An toàn thông tin) 
	STT
	Nội dung góp ý
	Đơn vị góp ý
	Giải trình
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	Vụ Tổ chức cán bộ đang xây dựng Thông tư hướng dẫn vị trí việc làm công chức, viên chức chuyên ngành Thông tin và truyền thông (trong đó đã bao gồm các vị trí việc làm công chức, viên chức chuyên ngành an toàn thông tin). Vì vậy, đề nghị bỏ nội dung quy định về vị trí việc làm trong dự thảo Thông tư
	Vụ Tổ chức cán bộ
	Cục ATTT tiếp thu góp ý và chỉnh sửa tiêu đề tại Điều 4 và Điều 5 Dự thảo Thông tư cụ thể như sau:
- “Điều 4: Danh mục vị trí công chức chuyên ngành về an toàn thông tin” 
sửa thành:  
“Điều 4. Danh mục vị trí chuyên trách về chính sách an toàn thông tin”
- “Điều 5 Danh mục vị trí viên chức chuyên ngành; và vị trí chuyên trách kỹ thuật về an toàn thông tin” sửa thành: 
“Điều 5. Danh mục vị trí chuyên trách kỹ thuật về an toàn thông tin”
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	Các nội dung về đảm bảo nguồn lực phát triển nhân lực: Đề nghị rà soát lại để đảm bảo tính khả thi của quy định và đúng thẩm quyền của Bộ TTTT.
	Vụ Tổ chức cán bộ
	Cục ATTT đã tiếp thu và chỉnh sửa như sau:
- “Chương IV: Đảm bảo nguồn lực phát triển nhân lực chuyên trách an toàn thông tin và Đội ứng cứu sự cố” 
sửa thành: 
“Chương IV:Tuyển dụng, đào tạo, bồi dưỡng và quản lý nhân lực chuyên trách an toàn thông tin và Đội Ứng cứu sự cố”.
 - Xóa bỏ một số điểm và điều chỉnh một số nội dung của Điều 12 thuộc Chương IV thành:
“Điều 12. Tuyển dụng, đào tạo, bồi dưỡng và quản lý nhân lực đảm nhận vị trí chuyên trách ATTT
a) Một người đảm nhận tối đa không quá 02 vị trí chuyên trách về ATTT, bao gồm cả các nhân lực được tuyển dụng chính thức và thành viên cộng tác (thuê ngoài);
b) Đào tạo, tuyển dụng/thuê bổ sung nhân lực kịp thời để đảm bảo các vị trí tối thiểu của Đội ứng cứu sự cố; xây dựng và đảm bảo các thành viên tuân thủ các thủ tục, quy tắc và quy định bảo mật thông tin, kể cả khi rời khỏi Đội ứng cứu sự cố; 
c) Tổ chức đào tạo, huấn luyện cho các nhân lực đảm nhiệm vị trí chuyên trách về ATTT; các thành viên Đội ứng cứu sự cố về các kỹ năng cá nhân, kỹ năng mềm, kỹ năng chuyên môn nghiệp vụ theo các yêu cầu kỹ năng kỹ thuật cần thiết theo quy định; đảm bảo tất cả các thành viên đều đạt chuẩn kỹ năng để thực hiện các công việc theo vị trí việc làm đảm trách; 
d) Xây dựng chính sách thu hút, phát triển và sử dụng nhân lực có kinh nghiệm công tác về ATTT.”
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	+ Về đảm bảo nguồn lực phát triển, chế độ ưu đãi các nhân lực chuyên trách về an toàn thông tin và thành viên đội ứng cứu sự cố (Điều 12) thuộc thẩm quyền của Thủ tướng theo Điều 5 Nghị định số 138/2016/NĐ-CP ngày 01/10/2016 về quy chế làm việc của Chính phủ thì Thủ tướng Chính phủ “...chỉ đạo, kiểm tra 
hoạt /động của các Bộ trưởng, Thủ trưởng cơ quan ngang bộ, chính quyền địa phương và người đứng đầu cơ quan, /đơn vị trong hệ thống hành chính Nhà nước từ trung ương đến địa phương”.
	Vụ Pháp chế
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	Theo rà soát thì luật an toàn thông tin mạng và Quyết định số 05/2017/QĐ-TTg không giao thẩm quyền cho Bộ Thông tin và Truyền thông quy định về vị trí chuyên trách về an toàn thông tin mạng và tổ chức, hoạt động của Đội Ứng cứu sự cố an toàn thông tin mạng; tuy nhiên tại Nghị định số 106/2020/NĐ-CP ngày 10/09/2020 và Nghị định số 62/2020/NĐ-CP ngày 01/06/2020 giao thẩm quyền cho Bộ trưởng hướng dẫn về vị trí việc làm cho chức danh nghề nghiệp chuyên ngành cho công chức, viên chức. Do đó, đề nghị nghiên cứu và đưa hai nghị định trên làm căn cứ xây dựng thông tư về vị trí việc làm chuyên trách (trong trường hợp phù hợp)
	Vụ Pháp chế
	Cục ATTT tiếp thu góp ý và bổ sung vào Dự thảo Thông tư những căn cứ như sau:
 - Căn cứ Nghị định số 62/2020/NĐ-CP ngày 01/6/2020 của Chính phủ quy định về vị trí việc làm và biên chế công chức;
- Căn cứ Nghị định số 106/2020/NĐ-CP ngày 10/9/2020 của Chính phủ quy định về vị trí việc làm và số lượng người làm việc trong đơn vị sự nghiệp công lập;
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	Về xác định vị trí chuyên trách an toàn thông tin, đề nghị nghiên cứu ngoài việc xây dựng bản mô tả vị trí việc làm theo phụ lục I, II, đề nghị nghiên cứu xây dựng khung năng lực, chức danh của từng vị trí việc làm (theo quy định của Nghị định số 106/2020/NĐ-CP ngày 10/09/2020 và Nghị định số 62/2020/NĐ-CP ngày 01/06/2020).
	Vụ Pháp chế
	- Cục ATTT sẽ nghiên cứu, bổ sung đề nghị của Vụ Pháp chế.

	6
	Đề nghị giải trình căn cứ pháp lý cũng như sự cần thiết phải quy định về tổ chức, hoạt động của Đội ứng cứu sự cố an toàn thông tin mạng trong khi đã có quyết định 05/2017/QĐ-TTg và Thông tư số 20/2017/TT-BTTTT. Đề nghị cân nhắc đưa nội dung này ra khỏi dự thảo.
	Vụ Pháp chế
	Theo quy định tại Điều 6 và Điều 7 Quyết định số 05/2017/QĐ-TTg có nêu rõ các đối tượng phải tham gia mạng lưới Ứng cứu sự cố.
Hiện tai, tại các bộ/ngành/địa phương, các doanh nghiệp ISP, các doanh nghiệp nhà nước... đều thành lập Đội Ứng cứu sự cố và tham gia thành viên mạng lưới Ứng cứu sự cố. Tuy nhiên, Đội ứng cứu sự cố còn gặp nhiều lúng túng trong việc tổ chức, cơ cấu hoạt động... Vì vậy, Cục ATTT nhận thấy cần thiết phải cần thiết phải hướng dẫn quy định về tổ chức, hoạt động của Đội ứng cứu sự cố an toàn thông tin mạng.
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	Đối tượng áp dụng là trùng nhau và có khác nhau tương ứng với 2 nội dung của phạm vi điều chỉnh, do đó cần có sự tách bạch tránh bị gán thêm trách nhiệm của đối tượng không thuộc phạm vị điều chỉnh. Như nội dung vị trí chuyên trách an toàn thông tin chỉ áp dụng đối với cơ quan nhà nước từ trung ương đến địa phương và đơn vị sự nghiệp công lập, không bao gồm các doanh nghiệp, tổ chức khác.
	Vụ Pháp chế
	Cục ATTT tiếp thu góp ý.
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	Việc quy định về mô hình chuyên trách, bán chuyên trách...đang quy định lại và không thống nhất với quy định tại Quyết định 05/2017/QĐ-TTg của Thủ tướng
	Vụ Pháp chế
	Tại các bô, ngành, địa phương đơn vị chuyên trách về Ứng cứu sự cố là các Sở TT&TT, các Cục CNTT, Trung tâm thông tin. Tuy nhiên, nguồn nhân lực  tại các đơn vị này đều kiêm nhiệm nhiều nhiệm vụ mà không có nhân lực chuyên trách về an toàn thông tin hay Ứng cứu sự cố. Mô hình này để đảm bảo các đơn vị bố trí đủ lực lượng để đối phói với các rủi ro bất ngờ trong thời kỳ mới.

	9
	Về kinh phí hoạt động đội ứng cứu sự cố cũng đã được quy định tại Quyết định 05/2017/QĐ-TTg, bao gồm nguồn ngân sách trung ương, địa phương, nguồn doanh nghiệp, quỹ viễn thông công ích và giao trách nhiệm cho Bộ Tài chính chủ trì, hướng dưỡng kinh phí cho công tác này
	Vụ Pháp chế
	Thông tư này hướng dẫn và bổ sung chi tiết thêm cho kinh phí hoạt động đội ứng cứu sự cố tại Quyết định 05/2017/QĐ-TTg.
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	Đề nghị rà soát Thông tư số 45/2017/TT-BTTTT quy định tiêu chuẩn chức danh nghề nghiệp viên chức chuyên ngành công nghệ thông tin, Thông tư 03/2014/TT-BTTTT ngày 11/3/2014 của Bộ trưởng Bộ Thông tin và Truyền thông quy định Chuẩn kỹ năng sử dụng công nghệ thông tin trong đó có chức danh về an toàn thông tin để tránh trùng lặp, nhiều văn bản cùng quy định về một nội dung.
	Vụ Pháp chế
	Cục ATTT đã nghiên cứu, rà soát. Tuy nhiên Thông tư này sẽ hướng dẫn chi tiết thêm và bổ sung các chức năng, nhiệm vụ về an toàn thông tin để phù hợp  với thời kỳ mới.





