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BÁO CÁO 
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I. CÔNG TÁC QUẢN LÝ NHÀ NƯỚC 

1. Công tác tham mưu Tỉnh ủy, UBND tỉnh và ban hành văn bản chỉ 

đạo, điều hành 

- Tham mưu Ủy ban nhân dân tỉnh ban hành Kế hoạch số 59/KH-

UBND ngày 20/9/2022 về Phát triển kinh tế số và xã hội số giai đoạn 2022 - 

2025, định hướng đến năm 2030 trên địa bàn tỉnh Trà Vinh; Kế hoạch số 63/KH-

UBND ngày 05/10/2022 triển khai Nền tảng địa chỉ số quốc gia gắn với bản đồ số 

tỉnh Trà Vinh; Quyết định số 1934/QĐ-UBND ngày 05/10/2022 Ngày Chuyển 

đổi số tỉnh Trà Vinh; Quyết định số 1875/QĐ-UBND ngày 20/9/2022 về Quy chế 

quản lý, vận hành, sử dụng phần mềm ISO điện tử tỉnh Trà Vinh. 

- Trình UBND tỉnh: Dự thảo Kế hoạch tổ chức thực hiện các hoạt động 

hưởng ứng Ngày Chuyển đổi số quốc gia, Ngày Chuyển đổi số của tỉnh Trà Vinh; 

Xin chủ trương ngừng thực hiện các nhiệm vụ theo Công văn 3536/UBND-

CNXD ngày 19/9/2019 của Chủ tịch UBND tỉnh và đồng ý chủ trương mua sắm 

thiết bị phòng chống DDOS tại Trung tâm dữ liệu tỉnh; Xin chủ trương tổ chức 

Hội nghi tập huấn nâng cao nhận thức về chuyển đổi số cho doanh nghiệp nhỏ và 

vừa trên địa bàn tỉnh năm 2022. 

- Ban hành 10 Công văn chỉ đạo định hướng các cơ quan báo, đài tăng cường 

tuyên truyền: Các hoạt động hưởng ứng Ngày toàn dân phòng cháy, chữa cháy 

04/10; Phòng chống bệnh Dại; Các hoạt động của Tuần lễ hưởng ứng học tập suốt 

đời năm 2022; Công tác phòng, chống dịch bệnh gia súc, gia cầm trên địa bàn 

tỉnh; Các hoạt động nhân “Ngày Kỹ năng lao động VN 04/10” năm 2022; Tính 

nhân văn và lợi ích khi tham gia bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế; Đề án “Phòng, 

chống khai thác hải sản bất hợp pháp, không báo cáo và không theo quy định đến 

năm 2025”; Hoạt động hưởng ứng Chiến dịch làm cho thế giới sạch hơn năm 

2022; Các hoạt động chống buôn lậu, gian lận thương mại trên địa bàn tỉnh; Biện 

pháp phòng, chống mua bán người trên địa bàn tỉnh. 

2. Lĩnh vực bưu chính 

- Có Văn bản gửi các doanh nghiệp bưu chính trên địa bàn về việc tăng 

cường công tác đảm bảo an toàn, an ninh trong cung ứng dịch vụ bưu chính. 

- Về hỗ trợ tiêu thụ nông sản và đưa hộ sản xuất nông nghiệp lên sàn thương 

mại điện tử. Đến nay có 66.543 hộ sản xuất nông nghiệp có tài khoản bán hàng 
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trên sàn thương mại điện tử Postmart.vn (66.543 hộ) và Voso.vn (57.291 hộ) với 

1.118 loại sản phẩm được quảng bá, giới thiệu trên sàn. 

3. Lĩnh vực viễn thông 

- Có Văn bản ý kiến về xây dựng tuyến cáp quang liên tỉnh Bến Tre - Trà 

Vinh của Trung tâm Hạ tầng mạng miền Nam. 

- Có Văn bản gửi: Bộ Thông tin và Truyền thông về việc đề nghị hướng dẫn 

đánh giá tiêu chí Phường, Thị trấn đạt chuẩn đô thị văn minh; UBND huyện Cầu 

Ngang và Duyên Hải về việc thông báo thời gian khảo sát, đánh giá mức độ hoàn 

thành tiêu chí thông tin và truyền thông về xây dựng xã NTM, NTM nâng cao trên 

địa bàn huyện; Ban Dân tộc tỉnh về việc phối hợp thực hiện Kế hoạch thu thập 

thông tin, biểu thống kê công tác dân tộc trên địa bàn tỉnh; Văn phòng Thường 

trực Ban Chỉ huy Phòng, chống thiên tai và Tìm kiếm cứu nạn tỉnh về việc phối 

hợp xây dựng kế hoạch PCTT trên địa bàn tỉnh Trà Vinh năm 2023; Các doanh 

nghiệp Bưu chính, Viễn thông trên địa bàn tỉnh về việc chủ động ứng phó với bão 

Noru (bão số 4 khi đi vào biển Đông) và chủ động, sẵn sàng các biện pháp, 

phương án đảm bảo thông tin liên lạc phục vụ công tác phòng, chống thiên tai 

những tháng cuối năm 2022. 

- Tham gia đoàn Khảo sát, đánh giá mức độ hoàn thành tiêu chí thông tin và 

truyền thông về xây dựng xã NTM, NTM nâng cao trên địa bàn huyện Cầu Ngang 

và Duyên Hải. 

4. Lĩnh vực ứng dụng công nghệ thông tin 

a) Ứng dụng CNTT phục vụ hoạt động của cơ quan nhà nước  

- Hệ thống Quản lý văn bản và điều hành (iOffice): đã triển khai áp dụng cho 

577 cơ quan (cấp tỉnh: 139, cấp huyện: 332, cấp xã: 106), với 7.407 người dùng, 

phục vụ công tác chỉ đạo, điều hành. Hệ thống đã tích hợp giải pháp ký số; tích 

hợp liên thông với trục liên thông văn bản quốc gia. Trong tháng, 19.725 văn bản 

điện tử phát hành trên hệ thống, trong đó có 16.258 văn bản được ký số (tỷ lệ 

82,42%). 

- Chứng thư số chuyên dùng: trong tháng, cấp mới 41 chứng thư số, rà soát 

thu hồi 41 chứng thư số, tổng số 2.572 chứng thư số đang hoạt động trên địa bàn 

tỉnh (trong đó gồm: 489 CTS tổ chức và 2.083 CTS cá nhân) phục vụ ký số văn 

bản điện tử, ký số hồ sơ giao dịch với các cơ quan như: Bảo hiểm xã hội tỉnh, Cục 

Thuế tỉnh và Kho bạc Nhà nước tỉnh. 

- Hệ thống thư điện tử công vụ: Hiện tại tổng số hộp thư điện tử công vụ 

(mail.travinh.gov.vn) cấp cho cán bộ, công chức, viên chức là 8.009. Qua đó góp 

phần đẩy mạnh tăng cường trao đổi, sử dụng văn bản điện tử qua môi trường 

mạng.  

- Có văn bản gửi UBND xã, phường, thị trấn thông báo khai giảng khóa bồi 

dưỡng về chuyển đổi số cho lãnh đạo UBND cấp xã; Đề nghị thay đổi nội dung 
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thông tin 01 chứng thư số, cấp 35 chứng thư số cá nhân, 05 tổ chức, thu hồi 05 

chứng thư số. Thông báo tập huấn hệ thống cơ sở dữ liệu dùng chung. 

- Trao đổi thống nhất quy trình hệ thống chỉ đạo điều hành của UBND tỉnh, 

Chủ tịch UBND tỉnh; Ký kết Chương trình phối hợp hoạt động giữa Sở Thông tin 

và Truyền thông với Tỉnh đoàn giai đoạn năm 2022-2025; Hỗ trợ các xã học lớp 

chuyển đổi số cho lãnh đạo cấp xã; Phối hợp Bộ Thông tin và Truyền thôn tổ 

chức tập huấn cho Tổ Công nghệ số cộng đồng. 

b) Ứng dụng CNTT phục vụ người dân, doanh nghiệp 

- Hệ thống Cổng dịch vụ công tỉnh cung cấp thông tin về thủ tục hành chính; 

cung cấp 1.858 dịch vụ công: mức 3: 551 dịch vụ (chiếm tỷ lệ 29,65%); mức 4: 

1.077 dịch vụ (chiếm tỷ lệ 57,96%). Trong tháng, hệ thống đã tiếp nhận 30.280 hồ 

sơ (25.266 trực tiếp; 5.014 trực tuyến), đã giải quyết 29.467 hồ sơ, các hồ sơ còn 

lại trong quá trình giải quyết. Trong đó dịch vụ công mức 3 tiếp nhận 15.177 hồ 

sơ (13.175 trực tiếp, 1.942 trực tuyến (tỷ lệ 12,79 %)); dịch vụ công mức 4 tiếp 

nhận 12.989 hồ sơ (9.917 trực tiếp, 3.072 trực tuyến (tỷ lệ 23,65%)). Rà soát, 

công khai 1.465 thủ tục hành chính của tỉnh lên Cổng dịch vụ công quốc gia, tích 

hợp 727 DVC trực tuyến lên Cổng DVC quốc gia, trong đó, có 280 DVC mức độ 

3 và 447 DVC mức độ 4, đang thực hiện tích hợp các dịch vụ khác theo Quyết 

định số 411/QĐ-TTg ngày 24/3/2020 của Thủ tướng Chính phủ. 

- Tiếp tục theo dõi, chỉ đạo Bưu điện tỉnh, Chi nhánh Bưu chính Viettel Trà 

Vinh trong việc hỗ trợ tiêu thụ nông sản và đưa hộ sản xuất nông nghiệp lên sàn 

thương mại điện tử theo Kế hoạch số 97/KH-UBND ngày 17/11/2021 hỗ trợ đưa 

hộ sản xuất nông nghiệp lên sàn thương mại điện tử, thúc đẩy phát triển kinh tế số 

nông nghiệp, nông thôn trên địa bàn tỉnh Trà Vinh. Đến nay có 66.343 hộ sản 

xuất nông nghiệp có tài khoản bán hàng trên sàn thương mại điện tử Postmart.vn 

(66.343 hộ) và Voso.vn (57.035 hộ) với 1.073 loại sản phẩm được quảng bá, giới 

thiệu trên sàn. 

- Kết quả tiến độ xây dựng Phần mềm “Sổ tay đảng viên điện tử”: Đã hoàn 

thành các chức năng của App: Đăng nhập, Đăng xuất, Giao diện màn hình chính, 

Họp chi bộ, Tài liệu tuyên truyền, Thông tin nội bộ, Học tập Nghị quyết. 

- Vận hành Hội nghị truyền hình: 8 cuộc 504 điểm cầu. 

5. Lĩnh vực an toàn thông tin 

- Có 03 văn bản gửi cơ quan, đơn vị: Triển khai chiến dịch rà quét xử lý mã 

độc năm 2022; Rà soát lập hồ sơ đề xuất cấp độ ATTT; Cảnh báo lỗ hổng bảo mật 

zero-day ảnh hưởng nghiêm trọng đến Microsoft Exchange. 

- Báo cáo kết quả triển khai chiến dịch làm sạch mã độc trên không gian 

mạng năm 2022. 

6. Lĩnh vực thông tin, tuyên truyền 
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6.1. Báo chí, xuất bản, thông tin đối ngoại 

- Ban hành  Công văn gửi: Sở Giáo dục và Đào tạo về việc hoạt động liên hệ 

tác nghiệp khai thác thông tin báo chí của cơ quan báo Nhà báo và Công luận tại 

Sở Giáo dục và Đào tạo; Các cơ sở phát hành về việc tổ chức lớp bồi dượng 

nghiệp vụ phát hành xuất bản phẩm cho người đứng đầu cơ sở phát hành. 

- Tổ chức thẩm định xuất bản phẩm nhập khẩu không kinh doanh của cơ sở 

Tôn giáo cho 02 đơn vị: chùa Ktưng, Khóm 10, Phường 7, thành phố Trà Vinh, 

tỉnh Trà Vinh và Trường Trung cấp Pali – Khmer tỉnh Trà Vinh tổng cộng 220 

cuốn kinh Tam tạng. 

- Cấp đúng thời gian quy định 26 giấy phép xuất bản tài liệu không kinh 

doanh. 

6.2. Thông tin cơ sở  

Ban hành 04 công văn chỉ đạo các Trung tâm Văn hóa, Thông tin và Thể 

thao các huyện, thị xã và thành phố tuyên truyền: về Tháng 10, Tháng tiêu dùng 

số trên hệ thống thông tin cơ sở; Ngày chuyển đổi số quốc gia và sử dụng nền 

tảng Bản đồ số quốc gia trên hệ thống thông tin cơ sở; ứng phó khẩn cấp với cơn 

bão NORU;  tập trung khắc phục hậu quả Bão số 4 và chủ động ứng phó thiên tai 

trong thời gian tới. 

6.3. Trang tin điện tử Sở Thông tin và Truyền thông  

Trong tháng, đăng tải 20 tin bài, văn bản; trong đó đăng 03 tin bài, 06 văn 

bản chỉ đạo điều hành, 02 văn bản lĩnh vực ngành công nghệ thông tin, 02 văn bản 

lĩnh vực ngành bưu chính viễn thông, 04 văn bản lĩnh vực ngành thông tin - báo 

chí - xuất bản, 03 thông tin đấu thầu.  

II. CÔNG TÁC TỔNG HỢP 

1. Hoạt động của Lãnh đạo Sở 

- Trong tháng, Ban Giám đốc Sở tham dự đầy đủ các cuộc họp, hội nghị của 

tỉnh, của Bộ, ngành, trung ương tổ chức.  

- Lãnh đạo Sở tổ chức tiếp công dân định kỳ vào ngày 05 tháng 10 năm 

2022; Kết quả tiếp công dân định kỳ: Không có công dân đến; Số lượt tiếp công 

dân thường xuyên: 01 lượt người, 01 vụ việc, nội dung chủ yếu phản ánh về đăng 

thông tin sai sự thật trên mạng xã hội (facebook). 

2. Công tác Văn phòng  

- Thực hiện các nhiệm vụ thường xuyên; các báo cáo định kỳ, đột xuất; đóng 

góp, cho ý kiến các văn bản của các Bộ, ngành trung ương, của sở, ngành tỉnh. 

- Lấy ý kiến khảo sát mức độ hài lòng của cá nhân, tổ chức đối với việc giải 

quyết thủ tục hành chính tại Sở Thông tin và Truyền thông. 

- Dự thảo chức năng, nhiệm vụ của Sở Thông tin  và Truyền thông. 

- Năm 2022, Sở Thông tin và Truyền thông được phân bổ kinh phí tiếp tục 
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triển khai 03 dự án đầu tư: Xây dựng trung tâm điều hành an ninh mạng (SOC); 

Xây dựng hệ thống cơ sở dữ liệu dùng chung cấp tỉnh; Nâng cấp, mở rộng hạ tầng 

kỹ thuật công nghệ thông tin đáp ứng yêu cầu triển khai chính quyền điện tử tỉnh 

Trà Vinh (giai đoạn 2) với tổng kinh phí được cấp là 30,5 tỷ đồng. Đến hiện tại, 

Sở Thông tin và Truyền thông đã triển khai hoàn thành dự án Xây dựng hệ thống 

cơ sở dữ liệu dùng chung cấp tỉnh và tiếp tục thực hiện các gói thầu theo kế hoạch 

được duyệt, đã giải ngân 30,46, đạt 99,9% kế hoạch vốn được giao năm 2022.  

3. Công tác thanh tra 

Ban hành Công văn số 1957/STTTT-TTra ngày 29/9/2022 về việc yêu cầu 

các Doanh nghiệp Viễn thông báo cáo, cung cấp dịch vụ viễn thông di động trên 

địa bàn tỉnh Trà Vinh. 

III. KẾ HOẠCH CÔNG TÁC THÁNG 11 NĂM 2022 

Trong tháng 11 năm 2022, Sở Thông tin và Truyền thông tập trung chỉ đạo 

và thực hiện một số nội dung trọng tâm như sau: 

1. Tiếp tục tăng cường công tác tuyên truyền, phổ biến, góp phần nâng cao 

nhận thức, sự đồng thuận của xã hội trong việc thực hiện các chủ trương, đường 

lối của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước; tăng cường vai trò của Báo, 

Đài trong việc định hướng thông tin, dư luận xã hội; kịp thời ngăn chặn, phản bác 

các luận điệu xuyên tạc của các thế lực thù địch trên các trang mạng xã hội, 

internet; phòng, chống dịch Covid-19. 

2. Tổ chức lớp tập huấn bồi dưỡng kỹ năng viết tin, bài và cung cấp thông tin 

cho báo chí cho cán bộ làm công tác truyền thông cơ sở trên địa bàn tỉnh. 

3. Thông báo về việc đăng ký Brandname cho Cổng dịch vụ công tỉnh. Hoàn 

chỉnh xây dựng App “Sổ tay đảng viên điện tử”. 

4. Tham mưu UBND tỉnh ban hành: Văn bản ngừng khai thác đầu số 1022; 

Quy chế vận hành hệ thống phản ánh hiện trường; Quy chế quản lý, vận hành và 

sử dụng hệ thống Quản lý văn bản và điều hành trên địa bàn tỉnh Trà Vinh. 

5. Tiếp tục phối hợp triển khai Kế hoạch cung cấp 100% dịch vụ Công đủ 

điều kiện lên trực tuyến mức độ 4 trong năm 2022. Tổng hợp Danh mục dịch vụ 

công trực tuyến toàn trình, dịch vụ công trực tuyến một phần (kèm theo lý do 

không cung cấp được toàn trình đối với từng dịch vụ trong danh mục) trên Cổng 

dịch vụ công cấp tỉnh. 

6.  Ban hành Kế hoạch phát triển hạ tầng số giai đoạn 2022-2025; Phối hợp 

xây dựng Kế hoạch hoạt động xây dựng phát triển sản phẩm OCOP, thương hiệu, 

truy xuất nguồn gốc sản phẩm và phát triển thương mại điện tử tỉnh Trà Vinh năm 

2023. Báo cáo kết quả khảo sát thực tế, đánh giá mức độ hoàn thành tiêu chí 

thông tin và truyền thông về xây dựng xã NTM, NTM nâng cao trên địa bàn 

huyện Cầu Ngang và Duyên Hải. 

7. Tiếp tục theo dõi, chỉ đạo Bưu điện tỉnh, Chi nhánh Bưu chính Viettel Trà 

Vinh trong việc hỗ trợ tiêu thụ nông sản và đưa hộ sản xuất nông nghiệp lên sàn 



6 

 

thương mại điện tử theo Kế hoạch số 97/KH-UBND ngày 17/11/2021 hỗ trợ đưa 

hộ sản xuất nông nghiệp lên sàn thương mại điện tử, thúc đẩy phát triển kinh tế số 

nông nghiệp, nông thôn trên địa bàn tỉnh Trà Vinh. 

8. Thường xuyên quan tâm chỉ đạo hướng dẫn Phòng Văn hóa và Thông tin, 

Trung tâm Văn hóa – Thông tin và Thể thao các huyện, thị, thành phố trong thực 

hiện nhiệm vụ chính trị được giao, nhất là trong lĩnh vực thông tin tuyên truyền và 

công tác phối hợp tổ chức thanh, kiểm tra chuyên ngành. 

Trên đây là kết quả công tác thông tin và truyền thông tháng 10 năm 2022 và 

kế hoạch công tác tháng 11 năm 2022; Sở Thông tin và Truyền thông Trà Vinh 

báo cáo đến Bộ Thông tin và Truyền thông, Tỉnh uỷ và UBND tỉnh nắm, chỉ 

đạo./. 
 

Nơi nhận: 
- Bộ TT&TT (b/c); 
- Đại diện VP Bộ TT&TT; 
- Đại diện Văn phòng Bộ tại  
   thành phố Hồ Chí Minh; 
- VP Tỉnh uỷ, VP UBND tỉnh; 
- Ban Tuyên giáo Tỉnh uỷ; 
- Cục PTTH & TTĐT; 
- Sở Kế hoạch và Đầu tư; 
- BGĐ Sở;  
- Trang TTĐT Sở; 
- Các Phòng, TT thuộc Sở 
    (t/h theo Kế hoạch); 
- Văn phòng Sở; 
- P.VHTT, TT VT-TT&TT các huyện, thị xã, TP; 
- Lưu: VT. 

KT.GIÁM ĐỐC 
PHÓ GIÁM ĐỐC 

 
 

 
 

 
 

Nguyễn Văn Chuẩn 
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