UBND TINH TRA VINH CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Déc 14p - Tu do - Hanh phic

S6: 1632 /BC-STTTT-VP Tra Vinh, ngay 27 thang 8 ndm 2021

] BAO CAO
Két qua cai cach hanh chinh quy 111 nam 2021

Thue hién Ké hoach sé 75/KH-UBND ngay 30/12/2020 cua UBND tinh
vé& cai cach hanh chinh tinh Tra Vinh niam 2021; S& Thong tin va Truyén thong
bao céo tinh hinh thyc hién cong tac cai cach hanh chinh quy Il nam 2021 nhu
Sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH TRONG TRIEN KHAI
NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH CUA CO QUAN, PON VI

1. Viéc trién khai, t6 chirc thwe hién cac viin ban chi dao, diéu hanh va
xdy dung chwong trinh, ké hoach thuc hién tai co quan, don vi

Tiép tuc trién khai thuc hién Ké hoach sé 75/KH-UBND ngay 30/12/2020
ctia UBND tinh vé cai cach hanh chinh tinh Tra Vinh nim 2021 va K& hoach s
03/KH-STTTT ngay 18/01/2021 ciia S& Thong tin va Truyén thong vé viéc ban
hanh K¢é hoach cai cach hanh chinh ndm 2021 tai co quan, don vi.

2. Té chirc thuc hién cic hoat dong tuyén truyén day manh cai cach
hanh chinh

Thudng xuyén cdp nhat thong tin dé dua tin 1én Cong thong tin dién tir va
trang web cua S& nhim tao diéu kién cho cac co quan, td chirc, doanh nghiép,
cong dan nam bat thong tin kip thoi vé cong tac cai cach hanh chinh (Cong thong
tin dién tr dang 02 tin, bai va 04 van ban tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, dén
ngay 01/7/2021 & chuyén giao Cong thong tin dién tir vé Van phong UBND tinh
quan ly)

Ting cudng cac hoat dong phd bién, tuyén truyén cac vin ban phap ludt vé
linh vuc thong tin va truyén thong gin voi cong tac thanh tra, kiém tra, giai quyét
khiéu nai, t céo, phong chong tham nhiing, thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi
thudc linh viuc chuyén nganh, nhét 14 viéc chap hanh phép ludt ciia cac co quan, to
chtic, ca nhan hoat dong trong linh vuc thong tin va truyén thong; Trién khai to
chtrc thyc hién cac quy dmh, quyét dinh, ké hoach cua B Thong tin va Truyén
thdng, cta tinh vé thong tin va truyén thong, nghién ctru dé& xuit cdp cé thim
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quyén cac co ché, chinh sach phu hop, kip thoi thao g& kho khan trong hoat dong
thong tin va truyén thong,

3. Thue hién quy dinh ché @6 nguoi dimg diu trong cong tac cai cach
hanh chinh

Lanh dao S¢ thuong xuyén quan tam, truc tiép chi dao nghiém viéc trién
khai thyc hién cai cach hanh chinh, trong d6 c6 phan cong cu thé trach nhiém cua
timg phong, trung tAm truc thudc S¢ trong viée trién khai thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh va phan cong cong chirc theo doi, thuc hi¢n ché do thong tin, bao
cao dinh ky cong tac cai cach hanh chinh theo quy dinh.

Nang cao vai trd trach nhiém cua nguoi ding dau co quan, don vi trong

thyc hién cai cach hanh chinh; xir Iy nghiém ddi v6i cong chirc, vién chirc vi

pham ky luat trong thuc thi cong vu, gay kho khan, phién ha cho ca nhan, t6 chic.
4. Kiém tra viéc thuc hién ciicach hanh chinh

Cong tac cai cach hanh chinh cua S¢ duoc kiém tra thuong xuyén théng qua
ndi dung bao céo tai cudc hop giao ban hang tuan. Qua d6, cac phong, don vi co
lién quan bao c&o két qua thuc hién theo ké hoach duoc giao, néu céc kho khin,
vuéng mac (néu co) trong qué trinh thuc hién dé duoc théao go kip thoi.

II. KET QUA PAT PUQC
1. Caicachthé ché:

Thudng xuyén ra soat va tham muu, dé& xuat cip c6 thim quyén sira doi,
b6 sung, bai bé (hiy bo) hodc thay thé van ban QPPL cho phu hgp véi tinh hinh
thyuc té ctia nganh va theo quy dinh ctia phép luat hién hanh.

Tiép tuc trién khai céac chuong trinh, ké hoach, quy hoach, co ché, chinh
sach thuoc chic ning, nhiém vy quan Iy ciia nganh; thuc hién tot Quy ché phdi
hop hoat dong trén dia ban tinh v&i cac co quan chirc nang lién quan.

2. Caicach tha tuc hanh chinh

Vé tinh hinh, két qua cung cp dich vu cong truc tuyén mac d6 3, 4: Ra
soét, cap nhat cung cip danh muc dich vu cong truc tuyén, dam bao 100% céc thu
tuc hanh chinh duoc cung cap trén Cong thong tin dién tir va cac Trang thdng tin
dién tir. Hién tai So Thong tin va Truyén théng d3 ra soat, cung cap 100% dich vu
cdng truc tuyén trén Cong DVC truc tuyén tinh, Cong thong tin dién tir tinh va
trang tin di¢n tu cua So.
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Tiép tuc to chac thyc hién ¢ hiéu qua moé hinh “Chinh quyén, cdng sé than
thién va trach nhiém”, goép phan nang cao chat lwgng phuc vu, trén co s& do to
chtrc danh gia sy hai 10ng ciia nguoi dan, té chie d6i voi su phuc vu ciia co quan;

Tiép tuc nang cao chét lwong hoat dong, hi€u qua trong thuc hién co ché
mot clra, co ché mdt cira lién thong theo Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 ctia Chinh phu vé viée thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong
trong giai quyét thi tuc hanh chinh:

- Tong s6 hd soyéu cau giai quyét TTHC quy 111/2021: 44
+ 86 ky trude chuyén qua: 0

+ S6 moi tiép nhan: 0

- Két qua giai quyét TTHC: 44

+ Tra dung thoi han: 44

+ Tra qua han: 0

- S5 hd sodang giai quyét: 0

+ Chua dén han: 0

+ Qua han: 0

- S6ho sotra qua dich vu buu chinh congich: 0
- S5 hd sondp truc tuyén: 42

* Pidu kién co so vat chét, trang thiét bi twong d6i dam bao yéu cau trong
viée giai quyét cac thu tuc hanh chinh tai don vi.
3. Caicachtd chirc b may hanh chinh nha nuéc
Thuc hién tot Quyét dinh s6 1949/QD-UBND ngay 02/10/2018 cua
UBND tinh vé viéc ban hanh Ké& hoach trién khai thuc hién Nghi dinh sb
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot
ctralién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh.
4. Xay dung va nang cao chatlweng ddi ngii cong chirc, vién chirc
Trén co sd xac dinh rd chirc nang, nhiém vu cua cac phong chuyén mon va
don vi truc thudc timg bude xay dung co cau cong chirc, vién chirc hop Iy gan voi
vi tri viée lam dé dam bao du s6 lwong, trinh d6 va ning luc thyc thi cong vu, dap
g yéu cau phuc vu nhan déan trong thoi ky méi; bo tri tiéu chuan chic danh,
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chtic vu theo chuyén mén nghi¢p vy, phu hop ngach, bac, lam co s& xac dinh sb
lwong tuyén dung va sir dung bién ché hop Iy, tinh gon.

Tiép tuc trién khai thyc hién nghiém ché d6 lam viéc theo ndi quy, quy ché
ctia co quan gin véi viée thuc hién Chi thi s 05/2008/CT-TTg ngay 31/01/2008
ctia Thii tuéng Chinh phi vé nang cao hiéu qua sir dung thoi gio lam viée cua
CBCC.

Cong tac dao tao, bdi dudng CCVC tiép tuc duogc trién khai thuc hién theo
Ké hoach dao tao, boi dudng CCVC nam 2021 tai co quan, don vi. Két qua, quy
111/2021, lap danh sach ctr 02 cong chirc hoc 16p bdi dudng quan Iy cip phong
(hoc truc tuyén) va 05 CCVC tiép tuc hoc 16p cao cip Iy luan chinh tri va 16p
Trung cap Iy luan chinh tri hé khong tap trung.

5. Caicach tai chinh cong

Tiép tuc thuc hién Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 va
Nghi dinh 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 cua Chinh phu, vé viéc sira doi
Nghi dinh 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cua Chinh phi quy dinh ché do tu
chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan Iy hanh chinh ddi
véi co quan nha nudce; Trung tdm CNTT&TT tryc thudc S& thuc hign Nghi dinh
s6 60/2021/ND-CP ngiy 21/6/2021 cua Chinh phi vé viéc quy dinh co ché tu chua
tai chinh cua don vi sy nghiép cong lap. Dua trén cac quy dinh vé ché do, dinh
mirc trong chi tiéu ngan sach cua Nha nudc, S 4p dung dung theo Quy ché chi
tiéu n6i bd ma S& dd ban hanh vé quan Iy va sir dung tai san cong nham thyc hién
quan Iy viéc st dung kinh phi thuong xuyén theo dinh mic sir dung cho ting
phong dung véi nhu cau cong viée thuc té, timg thoi diém cu thé véi muc dich 1a
tiét kiém, tranh ling phi, dong thoi véi dam bao kinh phi khong dé anh hudng dén
hoat dong.

Trién khai, thuc hién dung quy ché chi tiéu ndi bo, trén co sé quy ché chi
ti€u nd1 bo duoc ban hanh, CCVC cua Sé thuc hién dung quy ché chi tiéu ndi bd
vé quan Iy, str dung tai san cong cia S&, cac quy dinh cua co quan...; thudng
xuyén ra sodt trong qua trinh chi tiéu ndi bd nhdm stra doi, diéu chinh cac tiéu
chuan, ché do, dinh muc trong chi tiéu dé phu hop véi tinh hinh thyc té, tiét kiém.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir
a) Ung dung CNTT phuc va hoat dong ciia co quan nha nwéc

Hé thong Quan Iy vin ban va diéu hanh (iOffice): trién khai dén 510 co
quan (cip tinh: 96, cap huyén: 308, cap xd: 106) vi 6.939 nguoi ding, phuc vu
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cong tac chi dao, diéu hanh. Hé thong da tich hop giai phap ky sd; tich hop lién
thong véi truc lién thong van ban qudc gia. Tong van ban di trong quy: 64.073, ky
$649.362 van ban (ty 1& 77,04%).

Chung thu sé chuyén dung: Trong quy cip méi 56 chimg thu sb nang tong
s6 chimg thu dang hoat dong la 2.289 chimg thu s6 (466 chimg thu so t6 chic;
1.823 ching thu s6 c4 nhan (1.745 USB, 78 SIM PKI) phuc vu ky s6 van ban dién
tu, ky sd ho so giao dich vo1 Bao hiém x4 hoi, Thué, Kho bac nha nuéc.

Hé thong thu dién tir céng vu: trong quy di tao 250 tai khoan cho nguoi
ding nang tong sé hop thu dién tir céng vu (mail.travinh.gov.vn) cho can b, cong
chtc, vién chac 1a 7.710. Qua d6 gop phan diy manh ting cudng trao doi, st
dung van ban dién tir qua moi trudng mang.

Hé thong Mot cira dién tir va Dich vu cong truc tuyén (VNPT- iGate) trién
khai cho tt ca cac co quan hanh chinh nha nudc cac cép cua tinh (cép tinh 18,
huyén 9, xi 106). Tong sb thi tuc hanh chinh cép nhat trén hé théng 1.858. Trong
quy hé thdng d3 tiép nhan 14.950hd so (10.507 truc tiép, 4.443 truc tuyén) va giai
quyét 11.093 ho so, cac hd so conlai trong qua trinh giai quyét.

Phan mém ISO dién tir (http://iso.travinh.gov.vn) duoc két néi lién thong voi
hé thong mot clra dién tir, da trien khai ap dung dén 18 co quan cap tinh, 09
UBND huyén, 106 xa, phuong, thi trin phuc vu cong tac quan Iy ap dung TCVN
ISO 9001:2015. Hé théng két ndi voi Cong dich vu cong cua tinh dé ddng bo
trang thai tiép nhan, xur Iy, tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh.

Hé théng hoi nghi truyén hinh: ning luc dap tmg 14 diém cau hop dong thoi
gom Trung tim Hoi nghi cua tinh, S& Thong tin va Truyén thong, Vin phong
UBND tinh, Vin phong HDND tinh, Vin phong Tinh ity va 09 Uy ban nhan dén
huyén, thi x3, thanh phd. Trong quy da to chic 82 cudc hop (phuc vu cac cude
hop dinh ky hang thang, dot xudt ctia dia phuong, giita dia phuong va Trung
uong).

Ung dung CNTT phuc vu cdng tdc chuy@n mén, nghiép vu: da sé cac co
quan, don vi trén dia ban tinh st dung phin mém quan Iy ké toan, quan Iy tai san
¢ dinh.... phuc vu cong tac chuyén moén, nghiép vu. Bén canh d6 céc nganh con
quan tdm tmg dung CNTT phuc vu cong tic chuyén nganh nhu y t&, tai nguyén
moi truong, tai chinh, thuong mai, gido duc, lao dong, thué, bao hiém....

b) Ung dung CNTT phuc vu ngudi dan, doanh nghiép
Hé théng Cdng thong tin dién tir c6 01 cong chinh véi 03 ngdbn ngir: Tiéng


http://iso.travinh.gov.vn/

6

Viét, tiéng Anh va tiéng Khmer va 40 trang thdng tin thanh phan, cung cap théng
tin co ban theo quy dinh theo Nghi dinh sé 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cua
Chinh pha quy dinh vé viéc cung cip théng tin va dich vu cong truc tuyén trén
trang thong tin dién tir hoic cng thong tin dién tir ctia co quan nha nudc.

Hé théng Cong dich vu céng tinh cung cap thong tin vé thi tuc hanh
chinh; cung cap dich vu céng truc tuyén mac do 3, 4; tong sb dich vu truc tuyén
cung cap cua tinh la 1.567 (mtc 3:762 (ty 1& 41,01%), muac 4: 805, (ty I
43,33%)).Trong quy tiép nhan 11.977 hd so dbi voi dich vu céng mac do 3,4,
trong d6: 6.356 hd so mac 3 (5.598 truc tiép, 758 truc tuyén (ty 16 11,92%));
5.621 hd so muc 4 (1.93673 truc tiép, 3.685 truc tuyén (ty I¢ 65,55%)). Ra soét,
cdng khai 1.406 tha tyc hanh chinh cua tinh 1én Cong dich vu cdng Qudc gia; tich
hop 371 dich vu cong truc tuyén Ién Cong dich vu cong Quéc gia.

Pang van hanh Zalo Cong thong tin dién tir tinh cung cap thdng tin vé céc
chu trwong, chinh sach cua Pang va Nha nudc, cac su kién, théng tin can thiét dén
nguoi dén va doanh nghiép (tha tuc hanh chinh, dich vu cng, an sinh x& hdi; cac
van ban quy dinh, chinh séch mai, tra cru hd sova cac thong tin can thiét khac), ...

III. NHAN XET, PANH GIA CHUNG

* Thuan lgi:

Puoc sy quan tdm chi dao cia Chinh pha, Bo nganh, su phdi hop cua cac
nganh, cac cip trén dia ban tinh gop phan nang cao hiéu qua tng dung CNTT
trong céng tac cai cach hanh chinh.

CoO su quan tdm chi dao trong cong tac dao tao ddi ngili can bo phu trach
CNTT gop phan tao diéu kién thuan loi trong cong tac tham muu trién khai ing
dung CNTT tai cac co quan, dia phuong cua tinh.

* Khé khan:

Hién nay, do c6 nhiéu phuong thitrc dé lya chon trong gidi quyét thu tuc
hanh chinh (truc tuyén, truc tiép, dich vu Buu chinh cong ich), nén da sb cac to
chtrc lya chon ndp truc tuyén, riéng cac ca nhan ndp hd so tryc tiép tai Trung tam
phuc vu hanh chinh cong nén ty 1&é ndp hd so qua dich vu buu chinh cong ich chua
cao.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG THOI GIAN TOI


http://mic.gov.vn/vbqppl/Lists/Vn%20bn%20QPPL/DispForm.aspx?ID=7757
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Pé thyc hién c6 hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh trong thoi gian toi,
S¢ Thong tin va Truyén thong tap trung thuc hién mot sé cong tac trong tim nhur
Sau.

Tiép tuc chi dao trién khai, kiém tra, giam sat viéc thuc hién cac nhiém vu
xdy dung chinh quyén dién tir, ting cuong ap dung cac tmg dung CNTT di dugc
trien khai trong hoat dong chi dao, diéu hanh cta cic co quan hanh chinh nha
nudc cac cép; cac nhiém vu, du an theo Ké hoach sd 39/KH-UBND ngay
10/5/2019 vé viéc thuc hién Nghi quyét sé 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cua Chinh
pht v& mot s6 nhiém vu, giai phap trong tdm phét trién Chinh phu dién tir giai
doan 2019 - 2020, dinh hudng dén 2025; K& hoach Ung dung CNTT trong hoat
dong cuia co quan nha nudc, phét trien Chinh quyén sd, va dam bao an toan thong
tin mang trén dia ban tinh Tra Vinh nam 2021, giai doan 2021 — 2025; Ké hoach
s6 42/KH-UBND ngay 31 thang 5 nim 2021 ctia UBND tinh Tra Vinh vé trién
khai thuc hién Chuong trinh s6 15-CTr/TU ngay 31/3/2021 ctia Ban Thuong vu
Tinh iy nang cao chi sb sin sang cho phat trién va tmg dung cong nghé thong tin -
truyén thong tinh Tra Vinh giai doan 2021 - 2025

Phoi hop cac co quan, don vi trién khai thyc hién: Quyét dinh S6 1509
/QP-UBND ngay 03/8/2021 ctia Chu tich UBND tinh vé phé duyét ké hoach cung
cap 100% tha tuc hanh chinh du diéu kién 1én tryc tuyén mic do 4 tinh Tra Vinh
niam 2021, K& hoach sé 64/KH-UBND ngay 28/7/2021 cta Chu tich UBND tinh
vé thyc hién dé 4an ddi méi viée thuc hién co ché mot ctira, mot cua lién thong
trong giai quyét thil tuc hanh chinh trén dia ban tinh nim 2021.

Tiép tuc phdi hop tich hop céac dich vu khac theo Quyét dinh s 411/QD-
TTg ngay 24/3/2020 ctia Tha tuéng Chinh phi vé viéc phé duyét Danh muc dich
vu cong tich hop, cung cap trén Cong Dich vu cong Qudc gia; Quyét dinh sb
406/QD-TTg ngay 22/3/2021 ctia Thu tudng Chinh phu vé viéc phé duyét Danh
muc dich vu cong tich hop, cung cp trén Cong Dich vu cong Quéc gia nim 2021 ;
Quyét dinh S6:1059 /QD-UBND ngay 04/6/2021 ctia Chu tich UBND tinh vé Phé
duyét Danh muc dich vu cong truc tuyén muc do 3,4 cua tinh dugc tich hop trén
Cong Dich vu cong Qudc gia nam 2021.

Tiép tuc xay dung, hoan thién quy ché, quy dinh veé quan ly, van hanh, su
dung cac hé thong théng tin: Quan Iy van ban va diéu hanh, Cong dich vu cong,
gui nhan van ban dién tur, Phan mém ISO..., hoan thién, nang cao chét lugng hoat
dong cua Cong dich vu cong truc tuyén tinh nhim cung cép day du cac tién ich va
dich vu hd tro truc tuyén.



8

Tiép tuc phéi hop trién khai, d6n déc cac co quan, don vi thyc hién nhiém vu
theo kién trac chinh quyén dién tir tinh phién ban 2.0; diy manh tng dung cong
nghé thong tin trong tit ca cic nganh, cac linh vuc, nhét 1 cic nganh kinh té, k§
thuat dé nang cao suc canh tranh, dac biét la cac nganh: Cong an, Y té, Gido duc,
Giao thong Van tai, Xay dung, Nong nghi€p, Lao dong, Thuong binh va xa hoi,
Tai nguyén va Moi truomng, Tai chinh....

Tiép tuc dé xuét nhitng ndi dung thudc tham quyén cua Uy ban nhan dén tinh
trong trién khai thyc thi mot s nhiém vu thudc Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP
ngay 09/04/2020 vé viéc Quan 1y, két ndi va chia sé dit liéu sé clia co quan nha
nude; Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh pht vé thuc hién
thi tuc hanh chinh trén méi truong dién tir; Quyét dinh s6 749/2020/QP-TTg
ngay 03/6/2020 ctia Thu tuéng Chinh phil vé phé duyét “Chuong trinh Chuyén
d6i s qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030”.

Tiép tuc phdi hop v&i don vi chuyén trach an toan thong tin ctia B Thong
tin va Truyén thong trong cong tic dam bao an toan, an ninh thong tin cho cac hé
thong thong tin cta tinh. T chire thuc hién Chi thi sé 14/CT-TTg ngay 25/5/2018
ctia Tha tuéng Chinh phil vé viéc nang cao ning lyc phong, chong phan mém doc
hai va Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 07/6/2019 ctia Thu tuéng Chinh phil vé viéc
tang cudng bao dam an toan, an ninh mang nham cai thién chi s6 xép hang cua
Viét Nam: dé xuat hd so cap do, phuong 4n ¢am bao an toan thong tin, dam bao
chtmg thu sé chuyén dung (t6 chiic va ¢4 nhan) phuc vu cic nhiém vu Gmg dung
CNTT yéu cau xéac thuc bang chit ky so...

V. KIEN NGHI, PE XUAT: Khong c6

Trén day 1a bao cao tinh hinh thyc hién cong tac cai cach hanh chinh quy
[11/2021 va phuong hudng nhiém vu cai cach hanh chinh trong thoi gian téi, S&
Thong tin va Truyén thong giri S& Noi vu tong hop (dinh kém phu Iuc)./.

Noinhdn:

- So'Noi vu (b/c);

- Ban Giam ddc S¢;

- LD cac phong, TT truc thuéc So;
- Trang TTDT STTTT;

- Luu: VT, VP.




Phu luc

THONG KE SO LIEU VE KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACHHANH CHINH

TAI SOTHONG TIN VA TRUYEN THONG

(Ban hanh kém theo B&o cao s 1632 /BC-STTTT-VP ngay 27 /8/2021 ciia S¢ Théng tin va Truyén théng)

STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
(Sur dung trong ky bdo cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 ligu
1. Cong tac chi dao diéu hanh CCHC
1.1. Ké hoach CCHC
1.1.1. S6 nhiem wvu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 7
1.1.2. S6 nhiém vy da hoan thanh Nhiém wvu 7
1.1.3. S6 van ban chi dao CCHC d ban hanh Vin ban 1
1.2. T6 chiic d6i thoai cua lanh dao V6i ngudi dan, cong dong doanh Khong =0
nghiép Co=1 0

2. Cai cach thé ché

2.1. S6 VBQPPL d3 ban hanh/tham muu ban hanh Vién ban

2.2. S6 VBQPPL di kiém tra theo thim quyén Van ban

2.3. S6 VBQPPL d ra soat Van ban

2.4, S6 VBQPPL di kién nghi xir ly sau kiém tra, ra soat Van ban

2.5. S6 VBQPPL c6 kién nghi xur ly da duoc xir Iy xong Van ban
3. Cai céch tha tuc hanh chinh
3.1. Théng ké TTHC
3.1.1. S6 TTHC cong bé méi Tha tuc 02
3.1.2. S6 TTHC béi bo, thay thé Thu tyc 02
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STT Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi chu
(Sur dung trong Ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh Sé ligu
3.1.3. Tong s6 TTHC dang c6 hiéu luc Thu tuc
Trong dé Sé TTHC cdp tinh: Thu tuc Sé liéu nay do
So TTHC cd:p huyén: Thii tuc L’j‘é’f\l IE)h‘t’l”;]% cung
So TTHC cap xa: Thui tuc cap
3.2. Van hanh Céng dich wu cong
3.2.1. | S6 TTHC da céap nhat, cong khai trén Cong DVC qudc gia Tha tuc 37
3.2.2. | S6 TTHC mirc d6 3 va 4 datich hop 1én Céng DVC qudc gia Tha tyc 20
3.3. Thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
3.1 S6 TTHC lién théng cling cap Tha tyc 0
3.1 S6 TTHC lién thdng gitra cac cap chinh quyén Tha tyc 0
3.1 Ty I TTHC da dugc phé duyét quy trinh ndi bo % 100%
3.0 Ty & quy trinh noi bo giai quyét TTHC da duogc dién tir hoa % 100%
34, Két qua giai quyét TTHC
3.4 Ty 16 hd so TTHC do céc so, nganh tiép nhan duoc giai quyét dung | % 100%
hen
3.4 Ty 186 hd so TTHC do UBND cap huyén tiép nhan duoc giai quyét | %
ding hen
3.4 Ty 18 hd so TTHC do UBND cap x4 tiép nhan duoc giai quyét %
ding hen
3.4 Ty 16 hd so TTHC vé linh vuc dat dai duoc giai quyét dung hen (& | %

ca 3 cap).
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STT Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi chu
(Suwr dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh Sé ligu
34 Ty 16 hd so TTHC vé linh vuc xay dung duogc giai quyét dung hen | %
(6 ca 3 cap).
3.5. Van hanh Céng dich vu cong
3.5.1. S6 TTHC duoc tich hop 1én Cong DVC Tha tyc 37
3.5.2. S6 TTHC cung cap muc d6 3, 4 trén Cong DVC Tha tyc 37
3.5.3. S6 TTHC da tich hop dich vy thanh toan truc tuyén Thi tuc 37 C6 8 TTHC thu
phi, 1¢ phi
4, Cai cé4ch t6 chirc bd may hanh chinh nha nwéc
4.1. Co cau to chic b may
41.1. S6 co quan chuyén mon cap tinh Co quan, don vi
4.1.2. S6 ban quan ly truc thuoc UBND cép tinh Co quan, don vi
4.1.3. S t6 chirc lién nganh do cép tinh thanh Iap Co quan, don v
4.14. Tong sb don vi sy nghiép cong lap trén dia ban tinh Co quan, don vi
Trong d6 | S6 PVSNCL thugéc UBND tinh Co quan, don vi
S6 PVSNCL thudcss, nganh va tuong dwong Co quan, don vi
Sé BVSNCL thuéc UBND cdp huyén Co quan, don vi
Ty 1¢ PVSNCL da cat giam sovéi nam 2015 %
4.2. S ligu vé bién ché cong chac
4.2.1. Tong sb bién ché duoc giao trong nam Nguoi 28
4.2.2. Tong sé bién ché c6 mat tai thoi diém béo céo Nguoi 27
42.3. S6 hop ddng lao dong 1am viéc tai co quan hanh chinh nha nudc Nguoi 0
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STT Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi chu
(Suwr dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh Sé ligu

4.2.4. Sb bién ché da tinh gian trong ky bao céo Nguoi 0
4.2.5. Ty 1é phan tram bién ché di tinh gian so voi nim 2015 % 12,5%
4.3. S6 ngudi 1am viéc huong lwong tir NSNN tai cac don vi su nghiép

cong lap
4.3.1. Tong sé ngudi 1am viéc duoc giao Ngudi 28
4.32. Tong sb nguoi 1am viéc c6 mit Nguoi 27
4.3.3. S6 nguoi datinh gian trong ky béo céo Nguoi 0
434, Ty 18 % da tinh gian so voi nam 2015 % 12,5%
5. Cai cé4ch ché dd cong vu
5.1. Vi triviéc lam cua cong chirc, vién chirc
5.1.1. Sb co quan, t6 chirc hanh chinh d3 duoc phé duyét vi tri viéc lam Co quan, don vi

theo quy dinh
5.1.2. Sb don vi su nghiép da dugc phé duyét vi tri viéc 1am theo quy Co quan, don vi

dinh
5.1.3. Sb co quan, t6 chiic ¢6 vi pham trong thuc hién vi tri viéc 1am phét | Co quan, don vi

hi¢n qua thanh tra
5.2. Tuyén dung cong chirc, vién chirc
5.2.1. Sb cdng chirc dugc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Ngudi
5.2.2. Sb cong chirc dugc tuyén dung theo trudng hop dac biét. Nguoi
5.2.3. S cén bo, cong chiic cap xd duoc xét chuyén thanh cong chic cdp | Nguoi

huyén tro 1én.
5.2.4. S vién chac duoc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén). Ngudi
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STT Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi chu
(Suwr dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh sé lisu
5.2.5. S vién chac duoc tuyén dung theo truong hop dic biét. Nguoi
5.3. S ligu vé bd nhiém cong chirc 1anh dao
5.3.1. Thuc hién tuyén chon, bd nhiém lanh dao qua thi tuyén Pa thuc hién = 1 0
Chua thuc hién =0
5.3.2. S 1anh dao cap s&, nganh duoc bo nhiém moi Nguoi 0
5.3.3. S6 lanh dao cap phong thudc sa, nganh dugc bo nhiem moi Nguoi 0
5.3.4. S6 1anh dao cip phong thuéc UBND huyén duge bd nhiém méi Nguoi
5.4. S6 ligu ve xir Iy ky luat can b, cdng chuc (ca vé Dang va chinh
quyén).
5.4.1. S6 1anh dao cap tinh bi ky luat. Nguoi
5.4.2. S 1anh dao cap s, nganh va UBND cép huyén bi ky luat. Nguoi 0
5.4.3. S lanh dao cap phong thuoc s, nganh va UBND cép huyén bi ky | Nguoi 0
luat.
544, S6 ngudi 1am viéc hudng lwong tir NSNN tai cac don vi SNCL bi | Nguoi 0
ky luat.
Cai céch tai chinh cong
6.1. S don vi SNCL da thyc hi¢n ty cha 100% chi thuong xuyén va | Co quan, don vi
chi dau tu (liy ke den thoi diéem bao céo)
6.2. S6 don vi SNCL da thuc hi¢n tu chi 100% chi thuong xuyén (Ziy | Co quan, don vi
ké den thoi diém bao céo)
6.3. S6 don vi SNCL di thyc hién ty cha mot phan chi thuong xuyén | Co quan, don vi .

(lity ké dén thoi diém bao cao)
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STT Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi chu
(Sur dung trong Ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh sé lieu
6.4. S6 donvi SNCL do nha nu6e dam bao 100% chi thuong xuyén Co quan, don vi
(lity ké den thoi diem bao cao)
6.5. Sé luong don vi SNCL da chuyén d6i thanh céng ty cb phan (liy | Co quan, don vi
ké den thoi diem bao cao)
7. Xay dung va phéat trién Chinh phi dién tir, Chinh phi s6
7.1. Cap nhat Kien trac chinh quyén dién ti phién ban 2.0 Chua=0 .
Hoan thanh =1
79 Xay dung va van hanh H¢ thong hop truc tuyen Chua co =0
Lién thong 2 cap: Tur UBND tinh den 100% UBND cac huyén. | o cip=1 9
Lién thong 3 cap: T UBND tinh den 100% UBND cap huyén, cap 3 céip = 2
Xa.
73 Hé thong thdng tin bdo céo va ket noi voi Hé thong thong tin b&o | Chua =0
céo quoc gia Pang lim = 1 2
Hoan thanh =2
74 Ty 1¢ co quan chuyén mén cap tinh, UBND cap huyén, UBND cap 100%
xa duogc cap ching thu so. °
75 Trién khai xay dung nén tang chia s¢, tich hop dung chung Chua = 0
(LGSP). Pang lam =1 2
Hoan thanh =2
7.6. SO ligu ve trao doi van ban dién tur
761, Thyc hign ket noi, lién théng cac He thong quan 1y van ban dicu
hanh tur cap tinh dén cap xa
Trong d6 | TY 1€ 50, nganh daket noi, lien thong véi UBND tinh % 100%
Ty 16 UBND cap huyén da két ndi, lién thong véi UBND tinh % 100%
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STT Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi chu
(Sur dung trong Ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh Sé ligu
Ty 16 UBND cép xa da két noi, lién thong véi UBND huyén. % 100%
7.6.2. Tong so VAN BAN DI giira cac co quan nha nudc trén diaban tinh | v ban
Trong do TY I? Vén,bén du:o’(i gliri hvoléln Atoe‘mﬁu’éi ‘dang .djénvt& (St dung chez % 90%
Ky so, chumng thu so va gui trén moi truong dién tur).
\'Zi Ijézarll)él;aréig;mc gui hoan toan dudi dang dién tir va song song % 0.02%
77 Van hanh Hé thong théng tin mot cira dién tir tap trung cua tinh
7.7.1. Ty 1€ s6, nganh da ket noi lién thong véi HE thong % 100%
7792 Ty lé don vi cap huyén da két noi lién thong vsi Hé thong % 100%
773 Ty lé don vi cap xa di két noi lién thong vai Hé thong % 100%
78. Dich wu cong tryc tuyen
781, Tong s6 TTHC cung cap tryc tuyén mirc do 3 TTHC 762
782, Tong s6 TTHC cung cap truc tuyén mac do 4 TTHC 805
7.83. Ty 18 ho so xir ly truc tuyén mirc do 3 % 11,92%
784, Ty 1€ ho so xu ly truc tuyen mirc d6 4 % 65.55%
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