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Kính gửi:  Các doanh nghiệp Bưu chính, Viễn thông trên địa bàn tỉnh 

 

Căn cứ Quyết định số 28/QĐ-BTC ngày 25/11/2021 của Ban Tổ chức Lễ 

kỷ niệm 30 năm tái lập tỉnh Trà Vinh về việc ban hành Kế hoạch tổ chức các 

hoạt động kỷ niệm 30 năm tái lập tỉnh Trà Vinh (5/1992 - 5/2022) gắn với các 

hoạt động xúc tiến đầu tư, xúc tiến thương mại - du lịch; theo đó, từ tháng 

3/2022 đến tháng 5/2022, tỉnh Trà Vinh dự kiến tổ chức nhiều sự kiện đặc biệt 

quan trọng nhân dịp kỷ niệm 30 năm tái lập tỉnh Trà Vinh tại Trung tâm Hội 

nghị tỉnh, Trung tâm Văn hóa tỉnh, Khu di tích lịch sử Đền thờ Bác Hồ... Những 

sự kiện quan trọng này có sự tham dự của các đồng chí lãnh đạo Đảng, Nhà 

nước, khách quốc tế, lãnh đạo tỉnh và đông đảo các tầng lớp nhân dân. 

Để chủ động trong công tác bảo đảm thông tin liên lạc phục vụ các sự 

kiện nêu trên, Sở Thông tin và Truyền thông yêu cầu các doanh nghiệp triển 

khai thực hiện một số nhiệm vụ sau:  

1. Các doanh nghiệp Viễn thông 

- Xây dựng, tổ chức triển khai thực hiện phương án bảo đảm mạng lưới 

viễn thông hoạt động ổn định, thông suốt, tăng cường lưu lượng, đảm bảo bảo 

lưu thoát thông tin do nhu cầu tăng cao tại các địa điểm tổ chức sự kiện nêu trên 

trong đêm khai mạc (29/4/2022) và sau đêm tổ chức lễ kỷ niệm 30 năm tái lập 

tỉnh (30/4/2022); Đặc biệt tập trung các số điện thoại của Ban chỉ đạo, Ban tổ 

chức và các bộ phận liên quan tại các địa điểm nêu trên; 

- Tổ chức rà soát, kiểm tra đo thử, bảo dưỡng các hệ thống thiết bị, đường 

truyền; bố trí đủ kênh, đủ luồng đảm bảo cho hạ tầng mạng lưới và dịch vụ viễn 

thông (cố định, Internet, di động) hoạt động tốt. Xây dựng các phương án tối ưu 

dự phòng phân tải, ứng cứu tình huống, sự cố bất thường gây tắc nghẽn các 

mạng và dịch vụ viễn thông (cố định, Internet, di động); chủ động tăng cường đủ 

lực lượng, phương tiện vật tư, thiết bị, đặc biệt tăng cường thêm các trạm BTS lưu 

động phục vụ nhu cầu sử dụng dịch vụ tăng cao tại các địa điểm tổ chức sự kiện; 

- Kiểm tra, rà soát tình trạng hoạt động các điểm thu, phát sóng Wifi tại 

Trung tâm Hội nghị tỉnh, kịp thời bảo dưỡng, bổ sung thiết bị để bảo đảm chất 

lượng phủ sóng Wifi tại địa điểm nêu trên; 
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- Nghiên cứu, xây dựng các chương trình khuyến mãi, ưu đãi, giảm giá 

cước để hỗ trợ người dùng nhân dịp lễ kỷ niệm 30 năm tái lập tỉnh. 

2. Các doanh nghiệp Bưu chính 

- Tăng cường kiểm tra việc chấp hành các quy định, quy trình nghiệp vụ 

tại các khâu cung cấp dịch vụ, khắc phục kịp thời những thiếu sót trong quá 

trình thực hiện. Đối với xe vận chuyển bưu chính: Nhắc nhở, nâng cao ý thức 

của lái xe chấp hành các quy định về an toàn giao thông, quy định vận chuyển 

hàng hóa, khắc phục kịp thời những yếu tố gây mất an toàn, an ninh; 

- Tăng cường kiểm tra, kiểm soát trong khai thác các dịch vụ bưu chính, 

ưu tiên và đảm bảo tuyệt đối an toàn việc tiếp nhận, chuyển phát các loại bưu 

phẩm, ấn phẩm, công điện,... của các cơ quan Đảng, Nhà nước và lực lượng vũ 

trang nhân dân. 

3. Tổ chức tốt công tác trực lãnh đạo, trực điều hành, trực ca, ứng cứu 

thông tin và trực vận hành viễn thông, bưu chính đảm bảo hoạt động thông suốt 

24/24 giờ nhằm đảm bảo thông tin liên lạc thông suốt phục vụ tốt cho công tác 

lãnh đạo, chỉ đạo trước, trong và sau thời gian diễn ra các sự kiện kỷ niệm 30 

năm tái lập tỉnh. Phổ biến, quán triệt đến tất cả cán bộ, công nhân viên nâng cao 

tinh thần cảnh giác, kịp thời phát hiện ngăn chặn các hành vi lợi dụng mạng lưới 

bưu chính, viễn thông và Internet để gửi, phát tán thông tin có nội dung trái pháp 

luật. Tiếp tục thực hiện các biện pháp phòng, chống dịch bệnh Covid-19 trong 

thực hiện nhiệm vụ. Trường hợp xảy ra các vụ việc gây mất an toàn, an ninh 

mạng lưới, các doanh nghiệp báo cáo về Sở Thông tin Truyền thông và cơ quan 

Công an gần nhất để có sự chỉ đạo, xử lý kịp thời. 

4. Báo cáo kết quả triển khai thực hiện vào sáng thứ Hai hàng tuần và báo 

cáo danh sách trực trước ngày 28/4/2022 về Sở Thông tin và Truyền thông (qua 

địa chỉ email: bchieu@travinh.gov.vn; số điện thoại 02943.850852) để tổng hợp 

báo cáo Ủy ban nhân dân tỉnh theo quy định.  

Đề nghị các lãnh đạo các doanh nghiệp quan tâm, phối hợp chỉ đạo thực 

hiện tốt nội dung văn bản này./. 
 

Nơi nhận:  
- Như trên; 
- UBND tỉnh (b/c); 
- Ban Giám đốc Sở; 
- Ban biên tập Sở TT&TT (đăng VB); 
- Lưu: VT, BCVTCNTT. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 
 

 
 
 

 
 

Bùi Thống Nhứt 
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